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Wprowadzenie

Swoje rozwazania poswiece analizie trendow jako swoistemu i zyskujacemu na
znaczeniu sposobowi analizowania zmian, ktérego wyrdznikiem jest dazenie do
ich rozumienia oraz réwnoczesnego wartosciowania, a kontekstem podejmowa-
nych badan jest przysztos¢. Kazdy z tych celéw laczy sie z odmienng strategia
analizy zmian. W pierwszym przypadku, gdy chodzi o rozumienie, analiza tren-
dow polega na dazeniu do uchwycenia zmian istotnych, wplywajacych na mysle-
nie i postepowanie ludzi, formy zycia, kierunki rozwoju kultury, po to by sfor-
mutowa¢ ich mozliwe spdjng wyktadnie. W drugim przypadku wartosciowanie
wynikajace z analizowania trendéw pozwala rozumiec¢ znaczenie zachodzacych
procesoéw oraz tego, co moze wynika¢ z nich w przyszlosci. Proby wartoscio-
wania zmian pozwalajg na ich hierarchizacj¢ oraz sensotworczg interpretacje.
Wyréznikiem trendéw, zrdznicowanych zasiggiem, skalg i sila oddzialtywania,
jest ich realny wplyw na wiedze, dzialanie spoteczenstwa, kulture, gospodarke
i polityke.

W ostatnich kilkunastu latach analiza trendéw jako podejscie badawcze zy-
skala na znaczeniu w wymiarze teoretycznym i praktycznym. Upowszechnila
sie jako sposob ujmowania zmian w zakresie foresightu, badan nad przyszloscia
(futures thinking), metod scenariuszowych. Znalazta réwniez (i przede wszyst-
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kim) liczne zastosowania praktyczne. Analiza trendéw jest integralng czescia
opracowywanych strategii rozwojowych przedsigwzi¢¢ gospodarczych i techno-
logicznych, jest skladnikiem strategii rozwoju organizacji. Jest ona takze czescia
badan uzytkownikéw w procesach projektowych przy tworzeniu innowacyjnych
rozwigzan, przy projektowaniu strategii komunikacyjnych, przy tworzeniu pro-
duktéw oraz ustug. Wykorzystuje sie ja rowniez przy tzw. projektowaniu spo-
tecznym. Jest wowczas skladnikiem procesu projektowego i kreuje perspektywe
rozumienia zmian, w jakiej powstajg innowacje stuzace rozwigzywaniu realnych
problemoéw spotecznych'. Analiza trendéw zyskala na znaczeniu w obliczu zmian
emergentnych, dynamicznych, trudno przewidywalnych lub uznawanych za na-
stepstwo tzw. dzikich kart.

Dotychczasowe teoretyczne i praktyczne zastosowania analizy trendéw
$wiadczg o tym, Ze posiada ona potencjat opisowo-eksplanacyjny oraz znaczenie
spoleczne (rozwigzywanie zdiagnozowanych problemoéw, projektowanie rozwia-
zan dostosowanych do potrzeb). Jako podejscie nie jest jednak szerzej i glebiej
analizowana krytycznie. Tym artykulem staram si¢ wypelni¢ te luke i wskaza¢
kluczowe cechy tego podejscia. Laczac je z hermeneutyka, przyjmuje zalozenie,
ze w analizie trendow istnieje wiele filozoficznych uwarunkowan rozumienia
zmian, ktére warto pozna¢ glebiej, oraz ze sama analiza wymaga krytycznego
namystu nad jej znaczeniem. Sledzgc rozwdj jej kolejnych zastosowan, mozna
przyjaé, ze staje sie istotnym narzedziem wykorzystywanym w badaniach nad
przyszloscig oraz stuzacym do przeobrazania rzeczywistosci w postaci strategii
rozwojowych i projektow.

Usilujgc okresli¢ przydatno$¢ analizy trendéw, Sarwant Singh wskazuje na
globalny, znaczacy, gtéwnie makroekonomiczny charakter zmian trendowych.
Wedlug niego odnosza si¢ one do rozwoju gospodarki, spoleczenstwa, kultu-
ry, jak réwniez do indywidualnych doswiadczen ludzi. Ksztaltuja przysztosé
$wiata i wplywaja na tempo zachodzacych zmian oraz wskazujg na ich glow-
ne czynniki sprawcze’. Na wstepie trzeba podkresli¢, ze nie da si¢ ograniczy¢
analizy trendow wylacznie do modelu badawczego, ktérego podstawe stanowi
podejscie empiryczne, a bezposrednim przedmiotem sg ustalone fakty. Wtasci-

' T. Brown, J. Wyatt, Design Thinking for Social Innovation, ,,Stanford Social Innovation Review”,

Winter 2010, URL: https://new-ideo-com.s3.amazonaws.com/assets/files/pdfs/news/2010_
SSIR_DesignThinking.pdf, dostep: 8.10.2020.

S. Singh, New Mega Trends: Implications for our Future Lives, Palgrave Macmillan, London 2012,
s.4-5.
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wa analize rozpoczyna préba poszukiwania zwigzkéw i mozliwych konsekwencji
zachodzacych zmian, dlatego nie sposéb praktyki badawczej ogranicza¢ tylko
do jednej dyscypliny oraz koncentrowac si¢ na przeszlosci oraz terazniejszosci.
Istotne dla rozumienia zmian jest to, ze praktyka badawcza nie wynika wylacz-
nie z danych dostgpnych, lecz wymaga odwotan do wartosci niematerialnych
(intangible outputs), czyli tego, co wynika z wnioskowania, intuicji oraz metod
posrednich. W takich warunkach analiza trendéw jest zwykle czescig szerszych,
strategicznych analiz, przybierajacych posta¢ foresightu, myslenia przyszioscio-
wego i badan nad przyszloscia®’. Pod tym wzgledem analiza w wigkszym stop-
niu przypomina proby tworzenia mozliwych obrazdéw i scenariuszy przysztosci
i ich rozumienia niz budowanie teorii naukowej zorientowanej na cele stricte
poznawcze: poszukiwanie prawidtowosci, formutowanie praw, budowanie teorii
opisywanych zjawisk i proceséw. Wskazuje je jako jeden z mozliwych celéw, bez
intencji ograniczania nauki do wybranego modelu czy rozwazania kwestii jej hi-
storycznego rozwoju i koncepcyjnego zrdznicowania.

Inter- i transdyscyplinarnos¢ analizy trendéw

Badania skoncentrowane na analizie zmian sg jednym z kluczowych sposobéw
postepowania rozpowszechnionego w nauce i w zwigzanych z nig dziedzinach
zycia. Powszechnie przyjmuje sie, Ze umiejetno$¢ rozumienia dokonujacych sie
procesoéw decyduje o znajomosci rzeczywistosci oraz o wynikajacych z tego moz-
liwosciach dzialania, polegajacego na abstrakcyjnie pojetym tworzeniu, prze-
ksztalcaniu czy odtwarzaniu.

Analiza trendéw ma obecnie kilka postaci i w kazdym przypadku lokuje sie
na $ciezce inter- oraz transdyscyplinarnej. Na uzytek rozwazan nie traktuje tych
podejs¢ alternatywnie, nie wiklam si¢ réwniez w szeroko komentowane spory
o sens i konsekwencje kazdej z tych postaw badawczych*. Zalezy mi gléwnie na

* J. Voros, A Generic Foresight Process Framework, ,Foresight” 2005, Vol. 5, No. 3, s. 11,
doi:10.1108/14636680310698379.

*  Por. M. Kita, ,Razem”: konsiliencja, interdyscyplinarno$¢, transdyscyplinarnos¢, w: Transdyscypli-
narno$¢ badan nad komunikacjg medialng, t. 1: Stan wiedzy i postulaty badawcze, red. M. Kita,
M. Slawska, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2012, URL: https://rebus.us.edu.
pl/bitstream/20.500.12128/2543/1/Kita_%20Razem_konsiliencja_interdyscyplinarnosc_trans-
dyscyplinarnosc.pdf, dostep: 3.07.2019; Interdyscyplinarnie o interdyscyplinarnosci. Miedzy ideg
a praktykg, red. A. Chmielewski, M. Dudzikowa, A. Grobler, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls’,
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tym, by wyjasni¢, w jaki sposéb w kazdym z tych podejs¢ ksztaltuje sie interak-
cja miedzy odmiennymi dyscyplinami naukowymi, jak zmienia si¢ rozumienie
przedmiotu poznania, mozliwosci badawcze oraz jak pojawiajg si¢ catkowicie
nowe wyzwania poznawcze i interpretacyjne.

Przyjmuje, ze interdyscyplinarno$¢ polega na takim podejsciu w badaniach,
ktére angazuje odmienne dyscypliny, stwarzajac mozliwo$¢ analizy tych samych
zmian z wykorzystaniem odmiennych teorii i metod oraz uzyskania wynikéw
tworzacych nowe wartosci poznawcze oraz nowa wiedze o badanych zjawiskach.
Interdyscyplinarno$¢ zaklada wspoétdzialanie odmiennych dyscyplin. Traktuje ja
nie tylko instrumentalnie, jako specyficzne podejscie badawcze, lecz takze jako
historycznie ugruntowane dazenie do syntezy wynikéw poznania naukowego
w dziedzinach zdolnych do badawczej, tworczej interakcji.

Abstrahuje¢ zarazem od interdyscyplinarnosci jako teoretycznego problemu
z zakresu filozofii nauki i ogélnej metodologii nauk, ktéremu towarzysza spory
i dyskusje majace swoje wlasne dzieje oraz oredownikéw i przeciwnikéw. Pomi-
jam zatem kwestie $cisle teoretycznych sporéw o interdyscyplinarnos¢ — powsta-
ja one w sposdb nieuchronny jako wynik analizy i krytyki osiggnie¢ badawczych,
rodzacych si¢ w rezultacie interakcji odmiennych dziedzin wiedzy.

Sadze, ze trudnym do zakwestionowania osiggnig¢ciem interdyscyplinarnosci
jako praktyki badawczej jest mozliwos¢ uchwycenia zlozonosci analizowanych
zjawisk oraz tworzenia komplementarnego obrazu analizowanych zmian. To
podejscie nie jest wolne od wad, wymaga bowiem syntezy wiedzy z zakresu dy-
scyplin, ktore osiggnely autonomie poznawczg oraz historyczne ugruntowanie,
a zatem okreslity przedmiot, uksztaltowaly swodj jezyk, metode i instrumenty
badawcze, sformulowaly podstawy teoretyczne i okreslity swoje miejsce w struk-
turze poznania. Wszystkie one wyznaczajg tozsamos¢ dyscyplin, moga zatem
ogranicza¢ interakcje uwarunkowang czynnikami spolecznymi, kulturowymi
czy politycznymi, a w dalszej kolejno$ci wptywajacymi na ostateczng postaé in-
terdyscyplinarnosci’.

Krakow 2012; Glosy w sprawie interdyscyplinarnosci. Socjologowie, filozofowie i inni o pojeciach,
podejsciach i swych doswiadczeniach, red. ]J. Kurczewska, M. Lejzerowicz, Wydawnictwo IFiS
PAN, Warszawa 2014.

> J. Kurczewska, Wariacje na temat interdyscyplinarnosci, w: Oceny nauki, red. Sz. Bilinski, Polska
Akademia Umiejetnosci, Krakéw 2014, s. 81, URL: http://pau.krakow.pl/Debaty_PAU/T_I/De-
baty_PAU_I_dyskusja_Kurczewska.pdf, dostep: 08.07.2019.
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Z kolei transdyscyplinarnos¢ traktuje jako etap w rozwoju badan i mozliwosé¢
wspoldzialania dyscyplin tradycyjnie uchodzacych za autonomiczne, a jedno-
cze$nie za otwarte poznawczo i zdolne do zwrotéw badawczych. Owe zwroty
moga wynikac z pojawiajacych sie potrzeb, doswiadczen i mozliwoséci uczest-
nikéw i beneficjentéow badan. Ich efektem jest sSwiadome przekraczanie granic
dyscyplinarnych na rzecz nowych sposobéw poznania, nowych metod badaw-
czych, nowych podejs¢ teoretycznych oraz nowych rozstrzygnie¢ majacych zna-
czenie praktyczne. Zmiany laczg si¢ wowczas z podejsciem pozwalajacym zarow-
no okresli¢ i zrozumie¢ rzeczywiste i formalne ograniczenia, jak i poszukiwaé
sposobow ich przekraczania®. Rozwdj dyscyplin, polegajacy na przedmiotowej
i metodologicznej transgresji, na poszukiwaniu mozliwoéci uwalniania si¢ od
istniejacych wzorcéw oraz kooperowania z innymi dyscyplinami, jest jednym
z czynnikow przeobrazen nauki oraz — co w tym przypadku wazniejsze - po-
zwala w kontekstowy i zmienny sposéb analizowac obserwowane zmiany, szcze-
gdlnie wtedy, gdy nie s3 przedmiotem zainteresowania tylko jednej dyscypliny.
W transdyscyplinarno$¢ wpisuje si¢ idea interpretatywnego podejscia badawcze-
go oraz poszukiwania nowych mozliwosci wykorzystania osiggnietej wiedzy’.
Jeszcze jednym i waznym jej wyznacznikiem jest nieuchronne przesuwanie si¢
granic poszczegoélnych dyscyplin oraz podejmowanie nowych problemédw, ta-
kich, jakie dotad nie pojawialy si¢ na gruncie poszczegoélnych nauk®.

Analiza trendéw jest w humanistyce podej$ciem badawczym o stosunkowo
niewielkim zaawansowaniu teoretycznym’. Odmienne doswiadczenia w tym
zakresie majg ekonomisci, gléwnie za sprawg modeli, metod i narzedzi analizy

¢ Zob. M. Kita, dz. cyt., s. 19inn.

R. Rorty, Intelektualista humanistyczny: jedenascie tez, w: tegoz, Filozofia a nadzieja na lepsze
spoleczeristwo, thum. S. Tokariew, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikolaja Kopernika,
Torun 2013.

J. Tabaszewska, ,Wedrujgce pojecia”. Koncepcja Mieke Bal - przyklad inter- czy
transdyscyplinarnosci?, ,Studia Europaea Gnesnensia” 2013, nr 8, s. 113-130, URL: http://
bazhum.muzhp.pl/media//files/Studia_Europaea_Gnesnensia/Studia_Europaea_Gnesnen-
sia-r2013-t8/Studia_Europaea_Gnesnensia-r2013-t8-s113-130/Studia_Europaea_Gnesnen-
sia-r2013-t8-s113-130.pdf, dostep: 12.07.2019; J. Bernstein, Transdisciplinarity: A Review of Its
Origins, Development, and Current Issues, ,Journal of Research Practice” 2015, Vol. 11, Issue 1,
URL: http://jrp.icaap.org/index.php/jrp/article/view/510/436, dostep: 12.07.2019.

Por. J. Pieriegud, Wykorzystanie megatrendow do analizy przysztosciowego rozwoju sektorow go-
spodarki, w: Megatrendy i ich wplyw na rozwdj sektorow infrastrukturalnych, red. J. Gajewski, W.
Paprocki, J. Pieriegud, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa — Gdanska Akademia Banko-
wa, Gdansk 2015, s. 13-20.
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statystycznej. Analize trendéw w naukach ekonomicznych zdominowaly metody
ilosciowe. Analiza trendéw spotecznych, kulturowych, technologicznych i srodo-
wiskowych poszerza je o metody jakosciowe. Analizie tej nie towarzyszy wypra-
cowana historycznie, jednolita i rozpowszechniona metodologia ani szeroka te-
oretyczna podbudowa, duze znaczenie ma za to mozliwo$¢ faczenia potencjatéw
poznawczych wielu dyscyplin. Uzasadnieniem jest to, ze zmiany przybierajace
posta¢ trendow maja zwykle charakter ztozony (s3 np. ujmowane jako siecio-
we oraz jako mieszane, wystepujace w kilku dziedzinach rzeczywistosci jedno-
czes$nie), wymagajg zatem badan prowadzonych z wielu perspektyw oraz wyko-
rzystania kilku metod jednoczesnie, np. triangulacji. Innym, réwnie istotnym
wyréznikiem analizy trendow jest to, ze zwykle podejmuje si¢ ja w kontekscie
zadan praktycznych, a wiec nie tyle w imie celéw wylacznie teoretycznych, ile dla
stworzenia podstaw do dalszych dzialan, np. projektowania przyszlych zmian
w zwigzku z okreslonym procesem lub zadaniem™.

Analizy trendéw generuja wiedze o zmianach pozwalajaca rozpoznawac zto-
zonos$¢ badanych zjawisk, szczegoélnie wtedy, gdy odnoszg si¢ one do kilku roz-
nych dziedzin rzeczywistosci i wymagaja mozliwie szerokiego podejécia, pozwa-
lajacego na odzwierciedlenie sieciowych zaleznosci tychze zmian. Przykladem
obrazujgcym te sytuacje moze by¢ trend, jakim jest starzenie si¢ spoleczenstwa.
Jego analiza wymaga podejscia znamiennego zarazem dla demografii, socjologii,
ekonomii, kultury i technologii. By kompleksowo poznac¢ i zrozumie¢ charakter
zjawiska, niezbedne sg zaréwno badania podstawowe, jak i proba zmierzenia si¢
z wyzwaniami wynikajacymi ze zmiany jako$ciowej pojawiajacej sie wraz z prze-
obrazeniami struktury wiekowej spoleczenstwa. Analiza trendu stuzy wyjasnie-
niu samej zmiany oraz warunkuje dzialania zwigzane z jej znaczeniem i moz-
liwymi konsekwencjami (por. raporty Future of an Ageing Popoulation, 2016;
World Population Ageing, 2017; The 2018 Ageing Report Underlying Assumptions
& Projection Methodologies, 2017).

Innym przykladem transdyscyplinarnej interpretacji zjawisk jest podejscie
ekonomii behawioralnej, taczace kwestie psychicznych uwarunkowan indywidu-
alnych decyzji, mechanizméw zachowan spotecznych oraz ekonomicznych kon-
sekwencji dzialan podejmowanych przez ludzi jako konsumentéw'. W tym in-

10 Praktycznie zorientowane podejécie analityczne prezentuje praca A.L. Kjaer, The Trend Manage-

ment Toolkit. A Practical Guide to the Future, Palgrave Macmillan, London 2014, s. 55 i nn.
R.H. Thaler, Zachowania niepoprawne. Tworzenie ekonomii behawioralnej, ttum. J. Konieczny,
Wydawnictwo Media Rodzina, Poznan 2018.
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terdyscyplinarnym modelu wyjasniania Richard Thaler, nawigzujac do Daniela
Kahnemana i Amosa Tversky’ego, usilowal ,odkodowac” i zinterpretowa¢ wiele
zjawisk ekonomicznych z perspektywy wewnetrznych doswiadczen i decyzji lu-
dzi. Wykazywal przy tym, ze racjonalno$¢ zachowan ma ograniczony charakter
lub w niklym stopniu poddaja sie interpretacji przy uzyciu teorii racjonalnego
wyboru i klasycznych teorii ekonomicznych'.

Analiza trendéw - poziom i zakres badan

Analiza trendéw jako forma badan zmian pelni kilka funkcji: opisowa, nomo-
tetyczng oraz narracyjng. W tym ujeciu jest ona sensotworczym, a zarazem
istotnym poznawczo oraz zrdéznicowanym funkcjonalnie ustalaniem i inter-
pretowaniem badanych zmian. Jego wynikiem jest kategoryzacja i opis zmian
obserwowanych (faktycznych) oraz mozliwych, a takze poszukiwanie logiki za-
chodzacych proceséw, wskazywanie wiec uniwersalnych czynnikéw i nastepstw
rozwoju, wyszukiwanie korelacji miedzy pozornie catkowicie niezaleznymi od
siebie zjawiskami®’. Trzecia funkcja — narracyjna - polega na dazeniu do stwo-
rzenia szerszego i sensownego obrazu przemian mozliwych, przysztosciowych.
Jej znaczenie wyraza si¢ w kontekstowym rozumieniu zachodzacych procesow,
faczeniu ich z praktykami zyciowymi w sferze potrzeb, zachowan, relacji.

Czescig analizy trendow jest wartosciowanie badanych przemian. W wymia-
rze aksjologicznym chodzi wiec o probe nadawania warto$ci badanym zmianom,
o ich hierarchizowanie oraz o okreslanie znaczenia, zasiegu i sposobu oddzia-
tywania. Trend jako kategoria opisowo-aksjologiczna pozwala Iaczy¢ ze soba
odrebne dziedziny rzeczywistosci i dokonujace si¢ w nich zmiany, wskazuje na
sposoby ich przenikania si¢ oraz okresla ich mozliwe znaczenie'.

Trend nie jest jedynie abstrakcyjna kategorig analizy teoretycznej. W praktyce
wskazuje na mozliwosci zmian, a w wezszym zakresie okresla potrzeby, postawy,

12 D. Kahneman, Putapki myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym, thum. P. Szymczak, Wydawni-

ctwo Media Rodzina, Poznan 2012.
B3 Zob. A. Kucner, Aksjologiczne i ontologiczne aspekty trendow, w: A. Kucner, G. Pacewicz, A.
Rutkowska, R. Sierocki, J. Sobota, M. Sternicka-Kowalska, R. Szulc, M. Swigon, P. Wasyluk,
Trendy. Interpretacje i konfrontacje, Instytut Filozofii UWM w Olsztynie, Olsztyn 2018, s. 194,
URL: http://wmbec.olsztyn.pl/Content/5521/Trendy_Interpretacje%20i%20konfrontacje-min.
pdf, dostep: 22.07.2019.
Tamze, s. 138.
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wybory jednostek i grup spolecznych, pozwala rozumie¢ oczekiwania, podejmo-
wane decyzje i zachowania ludzi, okresla istniejace ryzyka. W szerszym zakresie
okresla sens zagregowanych zmian spotecznych, srodowiskowych, kulturowych,
technologicznych, ekonomicznych i politycznych. Takie podejscie wymaga za-
réwno uznania zlozono$ci badanych zjawisk, jak i mozliwosci zastosowania
odmiennych uje¢ interpretacyjnych, wynikajacych ze specyfiki poszczegolnych
dyscyplin®.

Ostateczny charakter analizy trendéw determinuje jej cel oraz miejsce w ogdl-
nej strukturze badan. Analiza moze mie¢ charakter autonomiczny, moze by¢
réwniez czescig szerszych praktyk badawczych i projektowych. W pierwszym
przypadku polega ona na dazeniu do uchwycenia dominujacych tendencji wérod
obserwowanych zmian i ich interpretacji, czyli okresleniu znaczenia, kierunku,
dynamiki, trwalo$ci proceséw. Drugi przypadek odnosi si¢ do badan foresighto-
wych oraz mysélenia przysztosciowego, w ktorych analiza trendéw stanowi jed-
ng z czgséci procesu badawczego i stuzy celom praktycznym. Dla analizy tren-
dow istotna jest mozliwos¢ réwnoczesnego uchwycenia wplywu, jak i znaczenia
obserwowanych zmian na réznych poziomach abstrakcji. Rozpoznanie trendu
- wedlug Martina Raymonda - moze polega¢ np. na uchwyceniu jego emocjo-
nalnego, intelektualnego i duchowego znaczenia, a wiec tego, co decyduje o sile
i skali oddzialywania'®. Analiza trendéw moze by¢ proba interpretacji zmian
i stuzy¢ opracowaniu strategii rozwojowych, scenariuszy przyszlosci, jest wiec
zorientowana na okreslanie oraz realizacje praktycznych celéw. Analiza moze
réwniez stanowi¢ cze$¢ szerszego procesu, np. planowania strategii, wdrazania
planéw lub koncepcji rozwoju czy réznego rodzaju audytéow dedykowanych in-
nym celom. W dalszej kolejnosci moze stuzy¢ organizacji dziatan marketingo-
wych, budowaniu wizerunku czy komunikacji z odbiorcami débr i ustug. Efek-
tem staje si¢ ostatecznie mniej lub bardziej spdjna wizja przysztosci, wyrézniona
przewodnia ideg lub zbiorem charakterystycznych rozwigzan".

Przykladem takiego interdyscyplinarnego podejécia do analizy i interpretacji zmian jest majacy
wiele odmian model STEEP, znajdujacy praktyczne zastosowan w ekonomii, naukach o zarza-
dzaniu, foresighcie. Zob. A. Hines, P. Bishop, Thinking about the Future: Guidelines for Strategic
Foresight, Hinesight, Houston 2015, s. 130 i nn.

1 M. Raymond, The Trend Forecaster’s Handbook, Laurence King Publishing, London 2010, s. 14.
Por. A. Stasik, Narracje o przysztosci a projektowanie innowacji - perspektywa studiow nad naukg
i technologig, ,,Stan Rzeczy” 2018, nr 1(14), s. 163-164.
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Dotychczasowa praktyka badawcza wskazuje na to, ze pod jednym wspdlnym
okresleniem analizy trendéw wystepuja niekiedy odlegle od siebie sposoby ba-
dania proceséw i wykorzystania ich rezultatéw. Singh przez ,megatrendy” ro-
zumie - ze wzgledu na ich zagregowany, wielkoskalowy charakter - globalne,
trwale, makroekonomiczne czynniki rozwojowe (macroeconomics forces), ktore
oddzialujg na sfere biznesu, gospodarki, spoteczenstwa, kultury oraz na jednost-
kowe dos$wiadczenia ludzi, by ,tym samym - jak pisze — okresli¢ nasz przyszty
$wiat i jego wzrastajace tempo zmian”. Megatrendy wyroézniaja zatem global-
na skala, trwalo$¢ czynnikow przemian oraz zlozone oddzialywanie na wiele
réwnoleglych dziedzin zycia'®. Znaczenie megatrendéw Singh przyréwnuje do
Newtonowskich zasad dynamiki, wskazujac na stalos¢ wplywu megatrendéw na
zachodzace zmiany oraz konstatujac, ze szybkos¢ i skala wplywu megatrendow
jest wprost proporcjonalna do globalnych sil, ktére na nie oddziatuja. Przyjmuje
réwniez, ze kazdemu megatrendowi towarzyszy réwnie silna i przeciwnie skiero-
wana reakcja'®. Warto dodac¢, ze takie ujecie jest rtownoznaczne z najszerszg inter-
pretacja proceséw przemian, lecz nie wyczerpuje mozliwych sposobdw rozumie-
nia trendéw i zasiegu ich analizy. Odwoluje sie jednak do niego, gdyz pozwala na
jednostronne okreslenie granicy rozwazan ze wzgledu na swoista perspektywe
interpretacji zmian. Oznacza to, ze skala mega jest zewnetrzng granicg ich rozu-
mienia i Ze w praktyce nie podejmuje si¢ bardziej abstrakcyjnych badan w tym
zakresie. Rownie istotne jest wowczas przyjecie zalozenia, Ze kazdy inny poziom
analizy trendéw jest tworzeniem kolejnych, paralelnych, nierzadko krzyzujacych
sie $ciezek rozumienia.

W zupetnie innym kierunku idzie interpretacja przywolywanego wczesniej
Raymonda, ktéry nawigzujac do Dawkinsowskiej koncepcji samolubnego genu
(memu), stara sie ttumaczy¢ fenomen trendéw i wywotywanych nimi zachowan
z perspektywy biologii ewolucyjnej*. Wedlug Raymonda, trendy - na wzér me-
mow — majg $cisty zwigzek z mechanizmami przystosowania si¢ organizméw do
zmieniajacych sie warunkoéw zycia. W takiej narracji znaczenie memu przejawia
sie w réznorodnych formach wptywu na indywidualne i spoleczne wybory oraz
zachowania. Tego rodzaju determinacja nie jest zupelnie $wiadomym dziata-
niem. Jest uwarunkowana pierwotnym, glteboko zakorzenionym mechanizmem,

8 S. Singh, dz. cyt., 5. 4.
9 Tamze, s. 226.
20 R. Dawkins, Samolubny gen, ttum. M. Skoneczny, Pruszynski i Spétka, Warszawa 2012.
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ktéry mozna rozumie¢ i ktéremu mozna jednoczesnie podlegaé. Rozprzestrze-
nianie si¢ trendu jest - wedlug poréwnania Raymonda - jak niekontrolowana
epidemia wiruséw?..

Innym czynnikiem, wskazywanym przez niego i majgcym znaczenie w roz-
powszechnianiu si¢ trendéw, s3 innowacje. Odwoluje si¢ on do znanej koncepcji
dyfuzji innowacji Everetta Rogersa* i w szesciu opisywanych etapach dostrzega
analogie pozwalajace rozumie¢ logike procesu rozpowszechniania si¢ trendow
jako zjawisk obejmujacych kulture, technologie, Zycie spoleczne, gospodarke
oraz czynniki $rodowiskowe?.

Przywolane powyzej przyklady interpretacji trendéw na podstawie reguly per
analogiam (w powigzaniu z mechanika Newtonowska, Dawkinsowska koncep-
cja samolubnego genu czy Rogersowska koncepcja dyfuzji innowacji) $wiadcza
o tym, Ze nie istniejg jednoznacznie sformulowane i rozpowszechnione wzorce
rozumienia zmian trendowych, a ich l3czenie z réznorodnymi konceptami po-
kazuje spory potencjal interpretacyjny, cho¢ nie zawsze $wiadczy on o duzych
mozliwosciach eksplikacyjnych, jakich mozna by oczekiwa¢ od teorii nomote-
tycznych, takimi bowiem nie s3. Istotniejsze dla analizy trendéw jest dazenie do
nadania znaczenia aktualnym i przysztym zmianom niz teoretyzowanie. W ana-
lizach trendéw, prowadzonych z perspektywy réznych dyscyplin nauki, mieszaja
sie odmienne wzorce i tradycje badawcze. Przykltadem moga by¢ nauki ekono-
miczne oraz demografia, w ktérych analizy trendéw bazuja na metodach iloscio-
wych (gléwnie statystycznych) oraz polegaja przede wszystkim na kwantyfikacji
zmian. Z kolei analizy istotne z kulturowego punktu widzenia s3 prowadzone
gltéwnie na podstawie metod jakosciowych.

Zmiennos¢ perspektyw i kontekstowos¢ badan wskazuje na szerokie mozli-
wosci analizowania trendéw, uzmystawia zarazem, ze trend jako sposéb interpre-
tacji zmian nie odnosi si¢ jedynie do zjawisk odkrywanych na podstawie obser-
wagcji, lecz w réwnym stopniu polega na konceptualizacji réznorodnych danych.
Innymi slowy, w analizie trendéw zbiegaja si¢ dwa podejscia: jedno - typowe
dla metodologii empirycznej, rejestrujace i generalizujace; drugie — charaktery-
styczne dla myslenia hermeneutycznego, ktére polega na okreslaniu znaczenia
zmian na podstawie ich rozumienia, ten za$ proces przekracza wylacznie obser-

2 M. Raymond, dz. cyt., s. 15-17.

22 Por. E. Rogers, Diffusion of Innovations, The Free Press, New York, London 1983, s. 247 i nn.

% . Mikolajec, Dwa typy dyfuzji innowacji i ich ontologiczne zatozenia, ,Zeszyty Naukowe Poli-
techniki Slaskiej” 2014, z. 72, s. 128.
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wowalne dane. Jego istotnym elementem jest przedrozumienie, zawierajace ogot
czynnikéw wyznaczajacych sposob podejscia do badan, np. kontekst kulturowy,
gospodarczy, spoteczny, konsumpcyjny, etyczny, a takze idee orientujace kieru-
nek rozumienia, jak np. zréwnowazony rozwdj lub cyrkularno$¢*. Istotna dla
nich jest wszelka wczesniejsza wiedza, wyobrazenia i doswiadczenia, stanowia
one bowiem plaszczyzne i punkt odniesienia podejmowanych analiz. Analiza
trendéw nie jest wiec ani bezzalozeniowa, ani stricte faktograficzna. Jej orien-
tacje okreslajg przyszle, mozliwe, oczekiwane efekty zmian, ktérych nie sposob
jednoznacznie przewidzie¢, dlatego analiza nie jest prognozowaniem w $cistym
znaczeniu, nie polega na tworzeniu jednego tylko scenariusza przyszloéci, nie
ogranicza si¢ do jednej wykladni ani jednej perspektywy rozwazan.
Uwzgledniajac zasigg i trwalos¢ badanych zmian, w analizie trendéw da sie
wyodrebni¢ kilka pozioméw — obok wspominanej wczesniej analizy megatren-
dow, rozréznia sie analize makro- oraz mikrotrendéw®. Stopniowe zawezanie
perspektywy badawczej pozwala wprawdzie na wnikliwsze i glebsze analizy, lecz
jednoczes$nie odnosi si¢ do coraz mniejszego zasiegu oraz krdtszych okresow
zmian, sprawiajac, ze w praktyce powstajaca interpretacja ttumaczy tylko wybra-
ne procesy i nie aspiruje do takich wartosci jako powszechnos¢ czy - tym bar-
dziej — konieczno$¢. Zmienia ono réwniez kontekst i znaczenie analizowanych
procesow. Trzeba doda¢, ze tego rodzaju trdjstopniowy podzial ma charakter
czysto instrumentalny, istotniejsza od niego wydaje si¢ logika podejmowanych
analiz. O sytuacji, w ktorej interpretowanie zmian polega na analizie trendéw,
Hans Rosling i Mattias Horx twierdza, ze jest wyrazem posybilizmu, a wigc ta-
kiej postawy, ktéra koncentruje sie na ustalaniu i wskazywaniu mozliwosci i kto-
ra wyraza si¢ w poszukiwaniu kompromisu miedzy tym, co nieuniknione, nie-
uchronne a tym, co mozliwe do zaplanowania i stworzenia®. O ile posybilizm
w obecnych realiach moze by¢ traktowany przez analitykéw przyszlosci jako re-
akcja na rzeczywistos¢ ujmowang w formule VUCA (volatility, uncertainty, com-
plexity, ambiguity”), o tyle z filozoficznego punktu widzenia mozna przyjaé, ze

2 Trend and Future of Sustainable Development, eds. H. Lakkala, J. Vehmas, Finland Futures Re-
search Centre, Helsinki 2011.

# Por. C. Durst, M. Durst, M. Safter, Weak Signals, Hypes or Trends — Identify Innovation Opportu-
nities and stay ahead of your Game, 2017, s. 5, doi: 10.13140/RG.2.2.27409.02408.

% M. Horx, 13-Future Trends. Zwei neue Trendbegriffe fiir 2018, URL: https://www.horx.com/
future-trends/, dostep: 11.02.2019.

¥ Por. np. The VUCA Report, The Strategic Agility Institute, 2016, URL: https://staticl.square-
space.com/static/5579c941e4b00a23147233ce/t/56eff7f420c6474a7cd617ab/1458567164889/
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jest to pewien sposob uprawiania ontologii jako namystu nad tym, co mozliwe,
oraz jako jednej z mozliwych postaci analizy zmian.

Z analizy trendow nie wylania sie spojny, jednoznacznie uporzadkowany
obraz zmian. Jej wyniki nie stanowig teorii ,,z jednej bryly”. Sg natomiast proba
porzadkowania, laczenia oraz wskazywania wplywu poszczegélnych czynnikow
zmian na wybrane sfery ludzkiej aktywnosci. Analize trendéw nalezy trakto-
wac jako kontekstowe i wielopoziomowe podejscie badawcze i interpretacyjne,
skoncentrowane gtownie na rozumieniu rzeczywistych oraz mozliwych zmian,
a w dalszej kolejnosci na praktycznym wykorzystaniu tej wiedzy.

Hermeneutyczna perspektywa rozumienia trendow

W dotychczasowych rozwazaniach kilkakrotnie wskazywalem na rozumienie
zmian jako jeden z wazniejszych celéw analizy trendéw. Ow cel nie jest jedynie
teoretycznym wyzwaniem analitykow, lecz wysitkiem majacym znaczenie spo-
teczne, ekonomiczne, kulturowe i aksjologiczne, ktére odzwierciedla si¢ w mo-
tywach, wyborach i dziataniach ludzi. Pojeciem ,,rozumienia” okreslam wszelkie
wysiltki poznawcze oraz interpretacyjne zmierzajace do uczynienia obserwowa-
nych oraz mozliwych proceséw zmian sensownymi, a wiec takimi, gdy mozliwe
staje si¢ wskazanie ich znaczenia, charakteru i konsekwencji. Analiza trendow
jest zorientowana na przyszlos¢, nie jest jednak wylacznie spekulatywnym spo-
sobem odnoszenia si¢ do niej, a prébg jej ttumaczenia na podstawie tego, co si¢
wydarzylo, tego, co sie dzieje, oraz tego, co wydaje sie¢ mozliwe. Trudno lokowa¢
ja wérdd podejs¢ typowo futurologicznych, jak réwniez redukowac do roli arche-
ologii przyszlosci.

Odwotanie do hermeneutyki jako metody tlumaczenia egzystencji i wytwo-
réw czlowieka, ktérej dwoma istotnymi analitycznie skladnikami sg przedro-
zumienie (uprzedzenia) i rozumienie, powigzane postepujaca, wzajemnie uwa-
runkowang i nieodwracalng zmiana kazdego z nich, pozwala spojrze¢ na trendy
jako mozliwy przedmiot takiego podejscia®®. Trudno je zredukowa¢ do wymiaru
czysto poznawczego, jak réwniez problematyczne moze si¢ wydawac ogranicze-

The_VUCA_Report_1.1_March_2016.pdf, dostep: 22.02.2019.
H.-G. Gadamer, Prawda i metoda. Zarys hermeneutyki filozoficznej, ttum. B. Baran, Wydawni-
ctwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 382.
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nie jego znaczenia wylgcznie do waznej egzystencjalnie funkcji sensotworcze;.
Przedrozumienie pelni rol¢ ukierunkowujacg i syntezujaca, zawiera istotne re-
guly, formy i sposoby rozumienia, zaréwno te istotne logicznie i jezykowo, jak
réwniez kulturowe i spoteczne. ,Uchwytujgca calo$¢ antycypacja sensu - jak pi-
sal Gadamer - staje si¢ wyraznym zrozumieniem dzieki temu, Ze czesci, okresla-
jace si¢ na podstawie calosci, ze swej strony okreslaja te calo$¢”*. Uzupelnieniem
form rozumienia sg wartosci, pozwalajace okresla¢ znaczenie poszczegélnych
trendéw (w dalszych rozwazaniach §wiadomie pomijam spory powstale wokot
kluczowych kwestii aksjologicznych, nie maja bowiem w tym miejscu istotnego
znaczenia). Innymi stowy, w przedrozumieniu zawarte sg osadzone w przeszlo-
$ci warunki rozumienia przyszlosci, opisywanej z perspektywy trendéw jako
zmian. Sg one zaréwno transcendentalne — zawarte w $wiadomosci jako warunki
wszelkiej refleksji, a wigc niezalezne od zewnetrznej obiektywnej rzeczywisto$ci
(faktéw), jak réowniez realne — zwigzane z tym, co obserwowane, doswiadcza-
ne, istniejace poza granicami $wiadomosci. Obok nich szczegdlna sfere stano-
wig przezycia i doswiadczenia indywidualne oraz spoteczne interakcje, jako to,
W czym ujawniaja sie trendy. Warto dodac, ze juz samo odwotanie do trendu jako
formy zmiany jest interpretacja, a wiec okreslonym sposobem jej rozumienia,
takim, w ktérym istotne jest zaréwno to, co sie wydarza, jak i to, jak moze by¢
pojmowane, doswiadczane i oceniane.

W pracy Hermeneutyczny zwrot filozofii Andrzej Przytebski na podstawie ob-
szernych analiz historyczno-filozoficznych sformutowal kluczowe tezy wlasnego
ujecia paradygmatu filozofii hermeneutycznej*. Ich konfrontacja ze zorientowa-
nymi na przyszlos¢ analizami trendéw pozwala na wniosek, ze w tego rodzaju
podejsciu ujawnia sie wiele zbieznos$ci z hermeneutycznym wzorcem myslenia.

»  Tamze, s. 400.

3 A. Przylebski, Hermeneutyczny zwrot filozofii, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2005,
s. 242-244. Odwotuje si¢ do tej proby koncepcyjnego ujecia paradygmatu filozofii hermeneu-
tycznej ze wzgledu na jej syntetyczny charakter i ze wzgledu na przystawalno$¢ tego podejécia
do analizy trendéw jako dazenia do interpretacji i rozumienia dokonujacych si¢ zmian. Jedno-
cze$nie mam $wiadomos¢, ze wykorzystywany tu paradygmat jest jedng z wielu mozliwosci uje-
cia hermeneutyKki, jej przedmiotu, zadan i znaczenia, a nie jedyna i uniwersalng jej wykladnia.
Warto dodad, ze proba powiazania analizy trendéw z mys$leniem hermeneutycznym wywoluje
skojarzenia z wyzwaniami, ktére z hermeneutyka jako formula metodologiczng humanistyki
formulowal na poczatku ubiegtego stulecia Wilhelm Dilthey, z zastrzezeniem jednak, ze nie
dzieje, lecz przysztos¢ wyznacza przedmiot analizy trendéw i dazenia do zrozumienia zmian.
Zob. ]. Grondin, Wprowadzenie do hermeneutyki filozoficznej, Wydawnictwo WAM, Krakow
2007, s.109inn.
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Sens analizowania trendéw wynika z dgzenia do nadania zréznicowanym prze-
jawom zmian mozliwie spdjnej i zrozumialej postaci. Kluczowy cel nie jest tu
epistemologiczny, lecz praktyczny i egzystencjalny, odnosi si¢ bowiem do rézno-
rodnych sposobow bycia czlowieka w §wiecie. Analiza trendow stuzy rozumieniu
i warto$ciowaniu zmian. Wyrdznia j3 réwniez to, Ze przekracza ona czysto histo-
ryczne ramy myslenia, nie polega bowiem na ekstrapolacyjnym przenoszeniu mi-
nionych doswiadczen i sposobdw ich rozumienia w sfere przysztosci, lecz okresla
znaczenie ludzkiego Zycia w konteksécie mozliwosci przyszlosci (np. w postaci jej
scenariuszy). Istotniejsze w dazeniu do zrozumienia przysztosci wydaje si¢ na-
wet przekroczenie historycznych wzorcéw i sposobéw myslenia i w tym sensie
mozna traktowac hermeneutyke jako podejscie, ktore ,,optymalizuje szanse prze-
trwania, wzrostu i rozwoju”..

Analiza trendéw nie aspiruje do miana wiedzy pewnej i powszechnie waz-
nej w sensie kantowskim. Istotniejszy jest dla niej kontekst oraz perspektywa,
w jakich podejmuje si¢ wysitek analizowania zjawisk niz spekulatywne wniosko-
wanie na podstawie apriorycznych regut myslenia w celu osiggniecia poznania
syntetycznego a priori. Kontekstowos¢ i perspektywiczno$¢ - znamienne dla my-
slenia hermeneutycznego — ujawniaja si¢ rowniez w praktycznym wykorzystaniu
interpretacji przysztosci. Jest ona wynikiem zalozen oraz odwolan do istniejace-
go rozumienia, a jednoczesnie jej znaczenie ksztaltuje si¢ w okreslonych realiach
spotecznych, kulturowych i technologicznych®?. Podstawa wszelkich analiz jest
jezyk, a jego uwarunkowania oraz otwarty charakter przesadzaja o sposobach
rozumienia zmian i mozliwoséciach partycypacji cztowieka w tym, co si¢ wyda-
rza. Celem analiz jest istotne egzystencjalnie uczynienie $wiata zrozumialym
i przystepnym dla czlowieka, zarazem jednak sposobem osiggniecia tego celu nie
jest tworzenie jakichkolwiek normatywnych systeméw. Analiza jako podejscia
tlumaczacego zmiany polega na tym, ze ,wnosi jedynie swiadomo$¢ do sytuacji,
w ktdrej si¢ wszyscy znajdujemy, powigkszajac zawsze skonczony i ograniczony
obszar naszej wolnosci”*.

Przemiany wzorcéw i sposobow myslenia o przysziosci wskazuja na to, ze nie
sposéb uczynic jej przedmiotem ani jednoznacznej, ani wylgcznie statystycznej
interpretacji. Rozumienie zmian jest otwartym poznawczo oraz — co warto pod-

' A. Przylebski, dz. cyt., s. 242.

2 V. Smil, Global Catastrophes and Trends. The Next 50 Years, The MIT Press, Cambridge, London
2012,s.4inn.

3 A. Przylebski, dz. cyt., s. 244.
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kresli¢ - zorientowanym praktycznie wykorzystaniem osiggnietego doswiad-
czenia w celu nadania znaczenia zmianom juz rozpoznanym oraz mozliwym.
W takim podejsciu ujawnia si¢ zardwno ogdét uwarunkowan rozumienia (indy-
widualnych, spotecznych, kulturowych, technologicznych), jak i potrzeba inter-
i transdyscyplinarnego spojrzenia na dokonujace si¢ zmiany. Ich rozumienie jest
wowczas efektem prob interpretacji oraz rekomendacji $cisle zwigzanych z po-
szczegolnymi dziedzinami zycia, a w dalszej kolejnosci podejscia praktycznego
(np. projektowego), wynikajacego z rozpoznanych zmian*.

Analizy trendow s3 osadzone w badaniach migedzykulturowych i majg charak-
ter triangulacyjny. Sygnalizujac w tym miejscu ztozony problem badawczy, ogra-
nicze si¢ do charakterystyki kwestii. To podej$cie mozna ttumaczy¢ taczeniem
metod umozliwiajacych poznanie, doswiadczenie, zrozumienie zmian i zjawisk
oraz partycypacje. Metody moga mie¢ charakter zaréwno ilo$ciowy, jak i jakos-
ciowy, aich uzupelnieniem sg praktyka i do§wiadczenia, w ktérych obok faczenia
réznych metod®, na wzoér etnometodologii wlasciwie nie rozdziela sie roli bada-
cza oraz aktywnego uczestnika badanych proceséw?. Pozwala to na réwnoczes-
ne $ledzenie zmian oraz wzajemng walidacj¢ i rozumienie sposobéw dziatania,
ich wynikiem za$ jest uchwycenie zjawisk w ich zlozonosci oraz komplementar-
no$¢ doswiadczen i praktyki badawczej”. Obejmuje ona wszelkie mozliwe spo-
soby obserwowania, mapowania, dokumentowania danych i laczenia ich w dal-
szej kolejnosci z analizg i kluczowymi sygnatami zmian, by ostatecznie staly si¢
podstawa wnioskow z analizy. Triangulacje traktuje tu jako efekt poszukiwania
i tworzenia strategii badawczej, w ktdrej trendy poddajg si¢ zaréwno ujeciu ilos-
ciowemu, jak i poglebionej analizie jakosciowej. Warto zastrzec, ze triangulacji
towarzysza spory metodologiczne, wynikaja bowiem z praktyki taczenia wzor-
cow badawczych, uznawanych dotad za alternatywne i autonomiczne®®.

3 Fjord Trends 2019, URL: https://trends.fjordnet.com/Trends_2019_download.pdf, dostep:
29.07.2019. To zlozone podejscie prezentuje i wykorzystuje praktycznie w modelu analitycznym
4D - A.L. Kjaer, dz. cyt., s. 14-21.

3 Zob. T. Wieczorek, Triangulacja metod w badaniach spolecznych. ,Zagadnienia Spoleczne”
2014, nr 1(1), s. 15 i nn., URL: http://czasopismo.nwsp.pl/01%20T Wieczorek%20Triangula-
cja%20metod%20w%20badaniach_1(1)%202014.pdf, dostep: 5.08.2019.

% Por. Z. Skalska, New Normal. Trendbook 2019/2020, Nederlanse Interieur Instituut (NII), 2019;
Z. Skalska, VUCA Times. Trend Book 2020/21, 360inspiration, Greenhat Innovation, 2020.

¥ M. Raymond, dz. cyt.,, s. 122 i nn.

*#  Por. E. Hornowska, A. Brzezinska, K. Kaliszewska-Czeremska, K. Appelt, . Rawecka, A. Bujacz,
Paradoksalny efekt triangulacji?, ,,Edukacja” 2012, nr 4(120), s. 72.
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Prospekcja - praktyczny aspekt analizy

Podejmowane przez analitykéw trendéw proby interpretacji dokonujacych sig
zmian zwykle nie majg charakteru stricte teoretycznego, a ich znaczenie nie
polega jedynie na zaspokajaniu potrzeb poznawczych (s3 jedng z wazniejszych
przestanek dzialan projektowych). Analizy zmierzajg do praktycznie zoriento-
wanej prospekcji oraz taczenia jej wynikow z konkretnymi przedsiewzigciami,
stanowiagcymi odpowiedz na dokonujgce si¢ zmiany, a niekiedy bedacymi anty-
cypowaniem przysztych proceséw. Prospekcja wymaga otwartej i innowacyjnej
orientacji myslenia w podejsciu projektowym?™.

Analiza trendéw obejmuje w istocie wiele odmiennych strategii i podejs¢ do
interpretacji zmian. Réznice miedzy nimi wynikaja gtéwnie z przyjmowanej
perspektywy, zasiegu badan oraz sposobu wykorzystania osiagnietych wynikow.
Jesli analize trendéw rozumiec¢ szeroko w sensie wielosci oraz interaktywnosci
ujmowanych proceséw (np. jako sieciowg analize STEEP - czynnikéw spotecz-
nych, technologicznych, ekonomicznych, srodowiskowych oraz politycznych),
a wiec interdyscyplinarnie oraz dtugookresowo, bedzie ona wyrazem poszuki-
wania i wskazywania globalnych mozliwosci rozwojowych przy pomocy anali-
zy megatrendow*’. W takich prébach istotne okazuje si¢ nie tylko formulowanie
ontologii przysztosci, lecz réwniez dazenie do okreslenia jej wplywu na sposéb
rozumienia zmian zachodzacych aktualnie. Innymi slowy, holistyczny namyst
nad przyszloscig ksztaltuje zarazem obraz i rozumienie terazniejszo$ci. Nie cho-
dzi tu o skrajnie instrumentalne i techniczne pojmowanie analizy trendéw, jak
traktowal ja np. Ted Gordon, wspdttworca Warunkowej Analizy Trendow (Trend
Impact Analysis, TIA)*, czy jak ma to miejsce w przypadku Strukturalnej Ana-
lizy Trendéw (SAT), ale o umiejetno$¢ interpretowania zmian w podejsciu ja-
kosciowym, dla ktérego metody i narzedzia analizy ilosciowej sg istotnym kom-
ponentem, jednak rozumienie zmian osiaga si¢ na podstawie analizy wartosci,

¥ Z. Skalska, New Normal. Trendbook 2019/2020, dz. cyt., s. 4.

0 Najwazniejsze zalozenia tego rozpowszechnionego podejscia rekonstruuje m.in. K. Halicka,
Prospektywna analiza technologii — metodologia i procedury badawcze, Oficyna Wydawnicza Po-
litechniki Bialostockiej, Biatystok 2016, s. 188.

1 T.J. Gordon, Trend Impact Analysis, 1994, URL: http://www.foresight.pl/assets/downloads/pub-
lications/Gordon1994-Trendimpact.pdf, dostep: 22.02.2019; Thinking about the Future. Guide-
lines Strategic Foresight, eds. A. Hines, P. Bishop, Social Technologies LLC, Houston 2015, s. 138
inn.
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danych, indywidualnych wyboréw i zachowan oraz mnogosci zjawisk w sferze
kultury, Zycia spotecznego, gospodarki i technologii*>. Zdania na temat ich cia-
glosci i przewidywalnosci lub ich braku sg podzielone i wynikaja nie tylko z tego,
ze kazde z tych podejs¢ mozna poprze¢ stosownymi przykladami, jak robi to
np. Smil®, lecz przede wszystkim sa rezultatem przeciwstawnych sposobow in-
terpretacji zmian. Te za$ okazuja si¢ by¢ powiazane z historycznie osadzonymi
i przeobrazajacymi si¢ wzorcami rozumienia. Powody zmiennosci sg rézne. Sa
one skutkiem zrodet i liczby dostepnych danych (np. big data), technologicznych
sposobow gromadzenia oraz mozliwosci interpretacji danych (np. z wykorzysta-
niem sztucznej inteligencji)**. Nierzadko interpretacje kauzalng wypiera i zaste-
puje poszukiwanie korelacji migdzy r6znymi zjawiskami, a podstawowym podej-
$ciem do rzeczywistosci jest jej danetyzacja. Wykorzystanie big data zasadniczo
reorientuje myslenie o przyszlosci, ta bowiem ani nie jest calkowicie nieznana,
ani nie jest z gory bezwzglednie zdeterminowana:

Nic nie jest z gory ustalone, poniewaz zawsze mozemy odpowiednio zareago-
wa¢ na pozyskane informacje. Prognozy big data nie sa ustalone raz na zawsze
- moéwia tylko o prawdopodobnych rezultatach, a to oznacza, Ze mozemy je
zmieni¢, jesli tylko chcemy. Mozemy dowiedzie¢ sig, jak najlepiej przygotowaé
sie na nadejscie przysztosci i zapanowaé nad nig [...]. Zeby to osiggna¢, nie be-
dziemy musieli pozna¢ natury wszechswiata ani udowodni¢ istnienia bogéw
- wystarczy nam big data®.

Jesli sie $ledzi sposoby, ktérymi znawcy i zwolennicy technologii jako narze-
dzia do zarzadzania przyszlo$cig staraja si¢ okresli¢ jej potencjal i sposoby wyko-
rzystania, mozna sgdzi¢, ze w tych podejsciach dominuje optyka instrumentalna,
pomija si¢ za$ szerszy kontekst nastepstw, ich znaczenie oraz proby formutowa-
nia spojnej wizji rozwoju*’. Uwaga ta nie jest zarzutem przeciwko wartosci tego
podejscia. Jego znaczenie polega na mozliwosci zastosowania w konkretnych sy-

2 M.B. Miles, A.M. Huberman, Analiza danych jakosciowych, ttum. S. Zabielski, Trans Humana

Wydawnictwo Uniwersyteckie, Bialystok 2000, s. 6-7.

# V. Smil, dz. cyt.,s. 71 inn.

# V. Mayer-Schonberg, K. Cukier, Big Data. Rewolucja, ktéra zmieni nasze myslenie, pracg i zycie,
ttum. M. Glatki, MT Biznes, Warszawa 2014, s. 44 i nn.

* Tamze, s. 149.

4 Por. K. Halicka, dz. cyt.
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tuacjach, wymagajacych precyzyjnych i skutecznych narzedzi. Stara sie to zreszta
pokaza¢ autorka jednej z odmian prospektywnej analizy technologii’.

Na analize trendéw i mozliwos¢ jej wykorzystania mozna spojrze¢ jeszcze
inaczej, z perspektywy przemian historycznych i wspdltczesnych form organizacji
zycia spolecznego i gospodarczego. Zmiana paradygmatyczna w sposobie mysle-
nia, na jaka wskazuje Jeremy Rifkin, dokonuje si¢ miedzy erg kapitalizmu a erg
wspolpracy. Wedlug niego, istniejg liczne zaleznosci miedzy procesami gospo-
darczymi i spotecznymi a rozwojem technologii w sferze komunikacji, tworze-
nia danych i zarzadzania nimi oraz Zrédtami energii i swobodnym dostgpem do
nich. Idea spoteczenstwa zerowych kosztow krancowych stanowi probe szerokie-
go spojrzenia na mozliwe zmiany, ktérych uniwersalng logike wyznaczajg male-
jace koszty implementacji, dostepu do technologii, a w rezultacie przeksztalce-
nie wartosci, postaw spolecznych, metamorfoza calego systemu gospodarczego.
Zmiana w sposobie myslenia polega na redefinicji kluczowych pojeé, pozwala-
jacych rozumie¢ zmieniajacg sie¢ rzeczywistos¢ (praca, dostep, prosumpcja, cro-
wdfunding, internet rzeczy, inteligentna gospodarka, zero waste, cyrkularnos¢)*.
Kazdy z tych wyznacznikéw zmian odpowiada trendom wspoltworzacym obraz
przemijajacej i stajacej si¢ rzeczywistosci.

Rozumienie dokonujacych si¢ zmian z poznawczego i praktycznego punktu
widzenia polega na nadawaniu im znaczenia. Sensmaking, bedacy lingwistycz-
nym poklosiem Wittgensteinowskiej tezy o jezykowym obrazie i jezykowej gra-
nicy $wiata, mozna uzna¢ za sposob opisu i rozumienia trendow w kazdej dzie-
dzinie ludzkiej aktywnosci. Wysitki polegajace na poszukiwaniu i tworzeniu
jezykowych form, okreslajacych dokonujace si¢ zmiany, przybiera postac ,hybry-
dyzacji”. Raymond wskazuje na hybrydowos¢ jako jeden z aspektow interpretacji.
Najogolniej rzecz biorac, polega ona na taczeniu poje¢ i nadawaniu powstalym
neologizmom swoistego znaczenia, oddajacego charakter pojawiajacych sie tren-
dow.

47 Tamze, s. 33, 50, 65.

#  Rifkin wskazuje na kilka decydujacych kierunkéw zmian, ich wynikiem beda za$ przeobraze-
nia systemowe. Za decydujace uznaje rozwdj internetu rzeczy, robotyzacje, dostep otwartych
form edukacji, dostep do druku 3D, prosumeryzm, nowe formy kooperacji, rozwdj gospodarki
wspoldzielenia czy gleboka biocentryczng redefinicje konsumpciji. J. Rifkin, Spoteczeristwo ze-
rowych kosztow kraticowych. Internet przedmiotéw. Ekonomia wspotdzielenia. Zmierzch kapitali-
zmu, thum. A. D. Kaminska, Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa 2016, s. 31.
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By zobrazowa¢ tego rodzaju podejscie, odwotam si¢ do kilku okreslen po-
wstatych w ten sposéb takich, jak np. consumanism (conscience + consumerism)
na oznaczenie $wiadomej konsumpcji, polegajacej na wyborach towaréw i ustug,
wynikajacych z wiedzy o ich spolecznych, etycznych czy srodowiskowych na-
stepstwach. Innym przykladem hybrydy jezykowej opisujacej zmiany jest freesu-
merism (free + consumerism) na oznaczenie zyskujacego na znaczeniu trendu
i ruchu spolecznego na rzecz tych marek, towardéw i ustug, ktdre sg dostepne za
darmo lub zawierajg takie skiadniki. Ostatnim przykladem jezykowej hybrydy
uzywanej do opisu zmian jest pojecie womenomics (women + economics). Ma ono
wskazywac na rosngcg ekonomiczng, spoleczng oraz intelektualng role kobiet®.

Jezyk jest kluczowa sferg pozwalajaca konceptualizowaé obserwowane zmia-
ny, natomiast nadawanie im znaczenia jest nastepstwem konstruktywnego po-
dejscia badawczego i praktycznego. Jezykowa perspektywa $wiata sprawia, ze
kazda zmiana ostatecznie daje si¢ sprowadzi¢ do jezyka (nazwy, zdania), ktérego
znaczenie okresla granice $wiata. Wymaga jednak uwzglednienia tego, co jest po
drugiej stronie, czyli tego, co nie zostalo nazwane i nie zyskato formy jezykowe;.
Jezykowe porzadkowanie danych i dos§wiadczen jest koniecznoscig, jednak ocze-
kiwanie, Ze w ten sposob zdotamy sformulowac wszelka tre$¢ przezy¢ przekracza
faktyczne mozliwosci poznawcze i stanowi tre$¢ wiedzy apofatycznej*. Rozu-
mienie przysztosci jest zarazem dzialaniem osadzonym w terazniejszosci i prze-
szlosci, jak rowniez projektowaniem mozliwego obrazu zachodzacych przemian.
Wymaga zaréwno odwotania do wiedzy istniejacej, jak i wskazywania jej mozli-
wych konsekwencji.

Whnioski

Analiza trendow jest wspolczesnie jednym z wielu sposobéw konceptualizowa-
nia procesow, ktére wplyna na przysztos¢ i sposoby jej rozumienia. W tym po-
dejsciu eksponuje si¢ szeroko rozumiane zwiazki miedzy zdarzeniami, zaréwno
te, ktore mozna uja¢ w postaci relacji kauzalnych, jak i te, w ktérych stwierdza
sie wystepowanie korelacji. Obie te §ciezki interpretacji uspdjniaja pod wzgledem

4 M. Raymond, dz. cyt., s. 206 i nn.
% N.N. Taleb, Antykruchos¢. O rzeczach, ktérym stuzg wstrzgsy, thum. O. Siara, Kurhaus Publis-
hing, Warszawa 2017, s. 53.
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metodologicznym obraz przyszlosci oraz umozliwiaja wskazywanie konsekwen-
cji zmian. Jednoczesnie analiza poszerza te wiedze¢ o aspekt aksjologiczny i prak-
tyczny. Integralng czescia rozumienia zmian jest ich wartosciowanie i nadawanie
znaczenia (wskazywanie czynnikéw dominujacych, niepowtarzalnych, nowych,
unikalnych), a w dalszej kolejnosci okreslanie ich uchwytnych lub mozliwych
konsekwencji.

Mimo wielosci i zréznicowania podejs¢ (ekonomicznych, socjologicznych,
technologicznych czy kulturowych), analiz¢ trendéw w wigkszym stopniu na-
lezy traktowac jako projektowanie i rozumienie przyszlosci niz jako progno-
zowanie zorientowane na wskazywanie nieuchronnych nastepstw rozpozna-
nych przyczyn. Istotny jest dla niej kontekst oraz sposéb rozumienia zmian,
nie za$ spelnienie rygorystycznych wymagan logiki efektywnosci wiedzy o ba-
danych procesach (pewnos$¢, powszechnos¢, niezawodnos¢). Analizy trendow
nie aspirujg do rangi jednoznacznej interpretacji zmian, cho¢ w podejsciu, ja-
kim postuguja si¢ ekonomisci (analizy to m.in. element badan foresightowych
i myslenia przyszto$ciowego — futures thinking), sa metodologicznie rozwiniete
i rozpowszechnione. Analiza trendéw odnosi si¢ do badan i dzialan realizowa-
nych na zréznicowanych poziomach abstrakeji oraz $cistosci metodologicznej,
w kazdym jednak przypadku charakteryzuje si¢ dazeniem do ujmowania i inter-
pretowania zmian oraz okreslania ich znaczenia.
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Streszczenie

Analiza trendéw jest specyficznym podejsciem badawczym, ktérego przedmio-
tem sg obserwowalne zmiany, a orientacje badan wyznacza przyszly, mozliwy
bieg zdarzen i ich znaczenie. Analiza trendéw faczy w sobie dwie perspektywy
interpretacji zmian. Pierwsza — poznawcza, skoncentrowang na analizie rzeczy-
wistych danych, ktére stuzg rozumieniu proceséw oraz s przestanka do budo-
wania scenariuszy przyszloéci; druga — aksjologiczng, stuzaca wartosciowaniu
procesow i szerzej rozumianemu sensemakingowi. Perspektywy te sa komple-
mentarne, a ich wynikiem jest krytyczne rozumienie zmian, a jednocze$nie pro-
ba oceny ich znaczenia oraz wskazania mozliwych nastepstw. Istotne staje si¢
wtedy okreslenie ich wplywu na czlowieka, kulture czy srodowisko w sposéb,
ktéry przekracza ramy myslenia historycznego oraz wiedzy o wyltacznie obser-
wowalnych zjawiskach. Tak rozumiana analiza trendéw laczy w sobie podejscie
inter- oraz transdyscyplinarne, jest hermeneutyka przysztosci i sposobem mysle-
nia prospekcyjnego.

Stowa kluczowe: analiza trendéw, hermeneutyka, my$lenie prospekcyjne, anali-
za zmian, teoria rozumienia, interdyscyplinarnos¢, transdyscyplinarnos¢
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Summary

Analysis of Trends in the Context of Hermeneutics and Prospective
Thinking

An analysis of trends is a specific research approach concentrated on noticeable
changes. As an orientation of research, the analysis is determined by a future,
possible course of events and their meaning. An analysis of trends combines
two perspectives of interpretations of changes. The first perspective is cognitive,
focused on an analysis of facts in order to use them in process understanding
and used to create future scenarios. The other perspective is axiological, used
in valuation of processes and for sensemaking. Both of these perspectives are
complementary with a result in critical understanding of changes and, simulta-
neously, an attempt to evaluate their meaning and determine possible outcomes.
Thus, their impact on human being, culture, and nature, regardless of historical
patterns and empirical knowledge is the most important goal of research. An
analysis of trends combines an inter- and transdisciplinary approach; it is a her-
meneutics of the future and a way of prospective thinking.

Key words: analysis of trends, hermeneutics, prospective thinking, analysis of
changes, theory of understanding, interdisciplinarity, transdisciplinarity
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